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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Socializacién guia de atencidn a nifas, niflos y adolescentes afectados
por trafico de migrantes y red migrante.

1.2 Fecha de la actividad: 14 de febrero de 2024.

1.3 Objetivo de la actividad: Capacitar a personal de salud del servicio de urgencias del
Hospital Civil de Pasto, sobre temas de prevencién vy politica de derechos humanos.

1.4 Descripcion de la actividad: Migracién Colombia, con dos funcionarios de la
Coordinacién de Verificaciones Migratorias, realizd capacitacidn sobre politica de
derechos humanos de la entidad especialmente la atencién de NNAS afectados por
trafico de migrantes y Red Migrante.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Pasto, Hospital Civil de Pasto, servicio de
urgencias.

1.6 Hora: 09:30 a 10:30H.

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: personal administrativo y de salud.

1.8 Numero de funcionarios de Migracidon Colombia que participaron de la actividad: dos
(02) funcionarios.

1.9 Principales temas de consulta: ruta para atencion a NNAS afectados por trafico de
migrantes, fortalecimiento de Red Migrante para articulacion y definir situacién de
permanencia y acceso a servicios.

1.10 Total de asistentes: 05 personas.

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 1
Carteleras NA
Computadores NA
Material POP 2
Otros NA
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